附件1：餐饮服务食品安全监管信用档案管理办法

　　第一章　总　则

　　第一条　为有效落实餐饮服务单位食品安全主体责任，切实增强餐饮服务单位食品安全诚信意识，规范餐饮服务经营行为，根据《食品安全法》、《食品安全法实施条例》、《餐饮服务许可管理办法》、《餐饮服务食品安全监督管理办法》等法律、法规及规章，制定本办法。

　　第二条　本办法适用于各级食品药品监督管理部门对餐饮服务提供者食品安全信用信息的收集、整理、使用和管理等。

　　第三条　本办法所称餐饮服务食品安全监管信用档案（以下简称监管信用档案），是指各级食品药品监督管理部门建立的有关辖区内餐饮服务提供者许可、日常监督检查、违法行为查处等情况以及餐饮服务提供者在餐饮服务活动中形成的反映其遵规践诺状况的各类文件材料的总称。

　　第四条　国家食品药品监督管理局负责制定全国餐饮服务食品安全监管信用档案管理办法并监督实施；地方各级食品药品监督管理部门负责本行政区域内监管信用档案的建立、管理和使用。

　　第五条　监管信用档案的建立、管理和使用应遵循依法、全面、客观的原则。

　　第二章　监管信用档案的内容

　　第六条　食品药品监督管理部门应建立监管信用档案，支持和鼓励建立电子监管信用档案。

　　第七条　餐饮服务食品安全监管信用档案主要内容包括：

　　（一）行政许可情况：餐饮服务提供者名称、地址、法定代表人（负责人或业主）、联系人、联系电话、许可申请材料、许可类别、备注、许可证号、发证机关、发证日期、有效期限和许可变更、延续、补发和撤销等资料；

　　（二）日常监督检查情况：现场检查笔录、监督意见书等；

　　（三）监督抽检情况：抽检的品种、数量、检验结果等资料；

　　（四）查处违法行为情况：对餐饮服务提供者各种违法违规行为的立案、调查、处罚等资料；

　　（五）专项检查整治工作情况：根据工作需要或上级部门部署开展的专项检查中形成的各类资料；

　　（六）量化分级管理情况：餐饮服务提供者量化级别的确定及其评定记录；

　　（七）食品安全管理人员有效的健康合格证明、培训考核合格证明及培训记录； 

　　（八）举报投诉处理情况：举报投诉的记录、调查核实、处理等资料；

　　（九）食品安全责任人约谈记录情况；

　　（十）被列入“黑名单”的餐饮服务提供者的公告及曝光情况；

　　（十一）其他监督管理信息。

　　第八条　食品安全监管信用档案建立的具体形式和内容由省级食品药品监督管理部门根据本地实际情况做出具体规定。

　　第九条　餐饮服务提供者应建立并完善自身食品安全档案，及时更新，妥善保管。

　　第三章　监管信用档案的管理

　　第十条　各级餐饮服务食品安全监管部门负责辖区内餐饮服务单位监管信用档案的管理工作，包括收集、整理、保管及销毁等内容。监管信用档案的整理应一户一档。

　　第十一条　各级食品药品监督管理部门应将监管信用档案纳入日常工作，指定部门或人员负责监管信用档案的管理。

　　第十二条　监管信用档案管理应符合档案法律法规的有关规定，档案信息要真实、准确、完整、及时更新，编排有序，查找方便。

　　第十三条　各级食品药品监督管理部门应根据工作需要配备相应的监管信用档案保管设施设备，做好防火、防盗、防潮、防污染、防虫害等工作，以及做好电子监管信用档案的安全工作，确保监管信用档案安全。

　　第十四条　监管信用档案的销毁按档案管理的有关规定执行。

　　第十五条　食品药品监督管理部门监管信用档案工作应接受同级人民政府档案行政管理部门及上级食品药品监督管理部门的监督和指导。

　　第十六条　各级食品药品监督管理部门工作人员，利用工作之便，违反规定提供、更新、披露、使用企业监管信用档案信息，侵犯其合法权益，造成不良后果的，依法追究相关责任人责任。

　　第四章　监管信用档案的使用

　　第十七条　各级食品药品监督管理部门应建立餐饮服务食品安全信用“黑名单”制度，加强对失信企业的监管，倡导诚信经营。

　　第十八条　有下列行为之一的，列入食品安全信用 “黑名单”：

　　（一）违反法律法规有关规定造成重大社会影响的；

　　（二）被吊销餐饮服务许可证的；

　　（三）用非食品原料加工制作食品或者在食品中添加食品添加剂以外的化学物质以及滥用食品添加剂的；

　　（四）未按规定备案和公示食品添加剂的；

　　（五）采购和使用国家禁止生产经营或来源不明的食品及原料、食品添加剂和食品相关产品的；

　　（六）发生食物中毒责任事故的；

　　（七）连续12个月内已受到2次以上较大数额罚款处罚的；

　　（八）连续12个月内已受到一次责令停业行政处罚的；

　　（九）申请《餐饮服务许可证》时隐瞒有关情况或者提供虚假材料的；

　　（十）转让、涂改、出借、倒卖、出租《餐饮服务许可证》的；

　　（十一）经营场所改、扩建或经营项目变更未经审批的；

　　（十二）未在就餐场所醒目位置悬挂或者摆放《餐饮服务许可证》的；

　　（十三）其它违反法律法规规定的行为。

　　第十九条　对被列入监管“黑名单”的餐饮服务提供者，实施重点监管，并采取以下措施：

　　（一）发布监管公告或向社会公开曝光；

　　（二）2年内不得承担重大活动餐饮服务接待任务；

　　（三）存在其他违法违规行为，从重处罚。

　　（四）3年以内连续3次以上（含3次）列入监管“黑名单”的餐饮服务提供者，不予延续餐饮服务许可证。

　　第二十条　各级食品药品监督管理部门应当依法公布监管信用档案信息，为公众咨询、投诉、举报方便。

　　第五章　附　则

　　第二十一条　本办法由国家食品药品监督管理局负责解释。

　　第二十二条　本办法自发布之日起实施。

