附件1：

“全国餐饮业信息化调查”地方协会操作流程与指引


由小组办公室整理相关表格

小组办公室向各地项目负责人发送电子版“附件2”

各地项目负责人按“附件2”上的要求填写相关信息，发邮件给小组办公室确认


邮寄问卷的同时，小组办公室会随同寄出“附件3”

确认无误后，各地项目负责人填写“附件3”的第二联，传真到小组办公室



审卷人员根据问卷封三处要求判断问卷是否合格

各地项目负责人填写“附件2”上的相应信息，打印后，加盖协会公章

加盖公章的打印版“附件2”和问卷一起寄到北京



小组办公室和各地协会确认最终的合格样本数目
确认各地协会调查项目负责人





小组办公室和各地项目负责人确认当地分配的样本量、参与企业的资格、访问时间等信息





各地项目负责人推荐参加调研的餐饮企业，填写相关表格





小组办公室确认各地上报的餐饮企业名单





小组办公室根据确认后的名单向各地协会邮寄空白问卷





各地项目负责人查收问卷，确认问卷数目、编号是否正确





各地项目负责人填写问卷中地方协会相关信息，但暂不盖章





向参与调研的企业派发问卷，要求收到问卷后一周内完成





回收完成的问卷，进行问卷审核，合格的问卷加盖协会公章





不合格问卷，项目负责人和被访企业联系，修订问卷，修订后合格的问卷也要盖协会公章





邮寄所有问卷（合格的+不合格）到北京





小组办公室再次审核问卷





小组办公室根据审核结果和各地确认最终完成的合格样本数








3

